Kennenlernen dient

reibungsloserem Ablauf

Liga der Wohlfahrtspflege und
Sozialamt vereinbaren Hospitation

TUTTLINGEN (pm) - Das Sozialamt
und die Liga der Wohlfahrtspflege
wollen voneinander lernen und ei-
nen ,anderen Blickwinkel“ auf die
Arbeit des jeweils anderen bekom-
men. Daher haben sie jlingst verein-
bart, dass Mitarbeiter gegenseitig ta-
geweise in der jeweils anderen Insti-
tution hospitieren.

Landrat Stefan Bir erklérte: ,,Ob-
gleich wir in vielerlei Hinsicht sehr
eng und vertrauensvoll mit der Liga
der Wohlfahrtspflege zusammenar-
beiten, gibt es manchmal unter-
schiedliche Sichtweisen bei der Be-
urteilung des Hilfebedarfs von Men-
schen in Notlagen.“ Es sei normal,
dass es in der praktischen Arbeit un-
terschiedliche Arbeitskulturen bei
einer Offentlichen Verwaltung und
einer caritativen Beratungsstelle ge-
be, fiigte Sozialamtsleiter, Hermann
Ristau hinzu. Gleichwohl solle mit
der Hospitation erreicht werden,
dass die Mitarbeiter der unter-
schiedlichen Einrichtungen mehr
Verstindnis fiir die Arbeit ,des Ge-
geniiber” gewédnnen. Alle Beteiligten

erwarten sich von dem Projekt mit-
telfristig auch eine gewisse Verinde-
rung der Sichtweisen. ,Schwierige
Fille lassen sich besser 16sen, wenn
man sich kennt und weif}, wie der an-
dere ,tickt'. Letztlich dient das Ken-
nenlernen auch einem reibungslose-
ren Ablauf und fithrt schneller zu ei-
nem, fiir die Betroffenen befriedi-
genden Ergebnis“, so Matthias Ries
Geschiftsfithrer der Diakonischen
Bezirksstelle.

Vor wenigen Tagen haben Fallma-
nager des Landratsamts, die im kom-
munalen Jobcenter Hartz IV-Emp-
finger betreuen, bei Diakonie und
Caritas hospitiert. Die ersten Erfah-
rungen seien rundweg positiv, hief}
es danach. Der Austausch der Mitar-
beiter erfolgt freiwillig. Demnéchst
werden Mitarbeiter der Diakonie
und der Caritas im Sozialamt hospi-
tieren. Dariiber hinaus ist eine Hos-
pitation von Sozialamtsmitarbeitern
bei der Wohnungslosenberatung der
AWO und den weiteren nga-Mlt-
gliedern geplant.




